Zgtoszenie wykrywacza do naprawy
Ideatem jest skopiowanie formularza do emaila, wypetnienie i wystanie go poczta elektroniczna. Jesli to nie mozliwe, to formularz wydrukowac i wypetnic.
Jesli to takze niemozliwe, to poda¢ niniejsze dane w liscie. Pamietaj — nie forma jest wazna, ale informacje!
Dziekujemy za wyczerpujace odpowiedzi — pomoze to w szybkiej i sprawnej naprawie).

Data:
Model:
Numer fabryczny (iub inna cecha indywidualna):
Sposob kontaktowania sig ze zgtaszajgcym:
1. Telefon (niektére firmy kurierskie wymagaja!):
2. Email (bardzo mile widziany)
3. Sam sie odezwe za jaki$ czas (niepreferowane)
4. Adres do wysytki zwrotnej (przesta¢ takze e-mailem, o ile to mozliwe):
Imie i Nazwisko:
Ulica:
Kod pocztowy i miasto:
Objawy:

Czy objawy identyczne po*:

Wymianie baterii zasilajgcych: Tak | Nie Nie wiem Nie dotyczy
Zmianie sondy na inna: Tak | Nie Nie wiem Nie dotyczy
Zmniejszeniu czutosci: Tak | Nie Nie wiem Nie dotyczy

*) zakresli¢ kotkiem odpowiednig odpowiedz

Do wykrywacza NIE dotgczam (zaznaczy¢ krzyzykiem, czego nie ma w przesytce):

Wysu;gnlka nie chce powigkszac paczki, a jest zbedny do naprawy. Zdaje sobie sprawe, ze moze tylko zawadzac.

Stuchawek - bo stuchawki nie sq problemem, a nie chce ryzykowac ich utrata, czy zniszczeniem.

Innych akcesoriow (w tym ostonek, pokrowcow etc.) - przyjmuje do wiadomosci, ze przedmioty, ktore sa zbedne do naprawy detektora
muszg zostac¢ usuniete przez serwisanta, przy czym moga ulec uszkodzeniu, zagubieniu etc. Serwis nie odpowiada za przedmioty, ktére zostaty
przystane bez zwigzku i bez potrzeby.

Sondy - jestem pewny, ze serwisant ma swoja sonde, a moja jest na pewno sprawna.

Baterii - przyjmuje do wiadomosci, ze do kosztéw naprawy MOZE zosta¢ naliczony koszt zakupu baterii

Dodatkowe uwagi zgiaszajqcego (np. na co zwrdcic szczegdlng uwage, moze jakis element mechaniczny, co nietypowego zawiera paczka itp)

SpOSéb odestania (Rodzaj przewoznika, poczta, kurier, ubezpieczenie, kwota itd. Odbidr osobisty NIEPREFEROWANY!)

Skad pOChOdZi instrukcja obsiugi (od odpowiedzi zalezy koszt ustugi — najlepiej zataczy¢ wraz z wykrywaczem. Jesli to oryginat ProScan, to

wystarczy podaé numer i nie zataczac!!)

CZV wykrywacz byI serwisowany poza f|rmq ProScan? (jesli tak, to prosze poda¢ dane firmy/osoby, ktéra wykonywata naprawe oraz
zakres naprawy. Firma ProScan rezerwuje sobie prawo do odmowy przyjecia do naprawy, jesli naprawa byta dokonana przez osobe niekompetentna. Koszt
naprawy moze takze by¢ powiekszony o koszty usuwania skutkdw poprzedniej naprawy.
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